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Curso Gestion Reputacion Online
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La imagen de una marca o una persona que ha tardado afos en consolidarse y una
inversion de dinero muy importante puede verse seriamente dafiada por un solo
comentario aparecido en las primeras posiciones de Google”

¢ Qué ofrecemos?

Desde Customer Hunt hemos disenado un servicio especifico y personalizado para la
formaciéon y reciclaje de personas que trabajan en los Departamentos de Marketing,
Comunicacién y RRPP de empresas, instituciones y organizaciones con el fin de gestionar
correctamente la comunicacion interactiva y mas concretamente la gestion de la reputacion
online.

Los objetivos de esta formacion son los siguientes:

1. Dar a conocer las principales amenazas contra la reputacion online hoy.

2. Repasar las diferentes estrategias y herramientas “sociales” para gestionar mensajes
negativos online y comunicacion de crisis online.

3. Repasar los principales conceptos y criterios de indexacién de informacion por parte

de Google y como aprovecharnos de ello para liderar la comunicacién positiva y

fortalecer la imagen online.

Repasar las principales herramientas de analisis y seguimiento de informacién online.

Repaso de casos reales.
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Duracion

4 horas — De 10h a 14h

Lugar
Barcelona
Fecha

Todos los lunes

Precio

300€ + IVA
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Numero maximo de personas por programa de formacion: 5

“La reputacion online es igual de importante que
el posicionamiento y va muy ligado a éste”
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HOJA DE PREINSCRIPCION

Curso: Curso Gestién Reputacion Online

Fechas: Todos los lunes (excepto festivos). Indique la fecha para la cual desea reservar
plaza / / (dd/mm/aa)

Duracién: 10h -14h (4h)

Lugar: Barcelona, sede social de CH

DATOS INSCRIPCION

Nombre y Apellidos:

Empresa:

NIF:

Direccion:

Poblacién: CP

Provincia:

Teléfono contacto: Fax

E-mail de contacto:

Web:

PAGO:

30% RESERVA DE PLAZA (IVA incluido): 104,40 €
Salomonica Technologies SL

Concepto: Curso Gestion Reputacion Online

c/c La Caixa 2100 2895 70 0200171471

C/ Santa Magdalena Sofia, 12 08034 Barcelona

ROGAMOS ADJUNTAR COPIA DEL RESGUARDO DE PAGO Y ENVIAR JUNTO CON ESTA HOJA POR FAX
AL 932038647.

En cumplimiento de la Ley de Proteccién de Datos y de la Ley 34/2002, de 11 de julio, de Servicios de la
Sociedad de la Informacién y de Comercio Electrénico (LSSI), le informamos que los datos personales
facilitados por Ud. son confidenciales y quedaran registrados en un fichero de Salomonica Technologies SL, con
la finalidad de comunicarnos con usted en relacion con este seminario. Pueden ejercitar los derechos de acceso,
rectificacion, cancelacion y oposicion ante CustomerHunt.net, llamando al 932049990 o bien por carta a nuestra
direccion de la Calle Santa Magdalena Sofia, 12 08034 Barcelona.



